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PRESENTATION DE LA
BIBLIOTHEQUE VIRTUELLE

La bibliothéque virtuelle de I'’Association du transport urbain du Québec est née de la volonté
de ses membres de se doter d'un outil d’information regroupant les connaissances sur le
transport en commun. Méme s'il s'agit d’abord d'un outil pour les membres de I'ATUQ, une
section de la bibliotheque est également accessible pour le grand public.

La bibliotheque est principalement constituée de publications traitant de sujets en lien avec le
transport en commun et la mobilité durable (études, recherches, mémoires, politiques
gouvernementales, lois et réglements, programmes de subventions, etc.) ainsi que de
documents corporatifs ou d’études produites par les sociétés de transport et par 'ATUQ.

Vous Yy trouverez principalement des documents électroniques (PDF ou documents
numérisés) qui nous ont été transmis par les sociétés de transport, par des partenaires ou
qui sont disponibles sur Internet. Lorsque les documents sont accessibles sur le site Web
d’origine, un lien vers le document sur ce site Web a été établit. Pour les documents qui ne
sont pas accessibles viale Web ou dont le lien URL est brisé, nous téléchargeons le
document & méme la bibliothéque virtuelle (lorsque nous avons l'autorisation de l'auteur ou
de I'éditeur).

Cette bibliotheque ne se veut pas exhaustive, mais nous souhaitons la faire évoluer en
continu.

Bonne recherche !
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TYPES D’ACCES

1. ACCES POUR LE GRAND PUBLIC

En accédant a la bibliothéque virtuelle, vous entrez automatiquement dans la section
«grand public ». Si vous étes membre de I'Association du transport urbain du
Québec (ATUQ), il faut choisir I'acces « membre » et effectuer la procédure décrite
ci-dessous.

2. ACCES POUR LES MEMBRES

Cet acces est exclusivement réservé aux membres de l'association, c'est-a-dire aux
personnes détenant déja une identification et un code d'acces pour la section
réservée du site Web de I'association. Pour y accéder, il suffit de :

1) Cliquer sur le lien « membres » ;

2) Entrer lidentification ainsi que le code d'accés habituellement utilisé pour la
section réservée du site Web de I'ATUQ ;

3) Appuyer sur « entrer ».

Pour avoir accés a la section réservée ou pour obtenir plus d'informations concernant
ce type d’'acces, priére de contacter le secrétariat de I'ATUQ au (514) 280-4640.
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COMMENT UTILISER LA
BIBLIOTHEQUE VIRTUELLE

Une recherche dans la bibliothéque virtuelle peut étre effectuée de deux fagons :
1) Recherche rapide

2) Recherche avancée

1. La recherche rapide

Ce moteur de recherche apparait par défaut lorsque I'on accéde a la bibliotheque
virtuelle. 1l s’agit d’une recherche par mots clés du méme type que dans le moteur de
recherche Google. Il faut entrer le ou les mots choisis (qui pourraient également étre
le nom de l'auteur, de I'organisme qui publie le document ou la date de publication) et
appuyer sur « lancer la recherche ». Si vous n'avez pas d’idée de mots clés, vous
pouvez consulter la liste a la toute fin de ce guide.
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Les résultats de la recherche (hombre de documents trouvés) ainsi que la liste des
documents apparaitront sous le moteur de recherche (voir la figure suivante).

Les résultats seront présentés en fonction de la pertinence ; les documents qui
contiennent le plus grand nombre de mots clés recherchés seront en téte de liste,
tandis que ceux en contenant moins seront a la fin de la liste.

Chaque document trouvé est numéroté. Les informations relatives au document sont
divisées par une barre verticale en plein centre. A gauche de cette barre sont
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rassemblées les informations décrivant le document. A droite de cette barre, on
retrouve le lien (a cliquer) qui permet de consulter le document. Il existe deux types
de lien (selon l'icone):

Adresse URL du site Web
Pdf a télécharger

Certains documents auront une cote qui leur est assignée. Cette cote fait référence a
de la documentation en papier, des enregistrements sonores ou des enregistrements
vidéo qui ne sont pas disponibles via la bibliothéque virtuelle, mais qu'’il est possible
de se procurer ou d’emprunter en téléphonant au secrétariat de I'association. lls sont
réservés exclusivement a 'usage des membres.
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2. Larecherche avancée
Pour effectuer une recherche avancée, il faut cliquer sur I'onglet « Avancée ». Les
différents champs de recherche apparaissent a I'écran. Il n’est pas obligatoire de tous
les remplir.

(O

Les spécificités propres a chacun des champs :
1) Motsclés :

La recherche par mots clés peut étre plus ou moins précise selon I'option
choisie dans le menu déroulant.

L’'expression exacte : les mots tapés seront recherchés tels quels. Ce
type de recherche correspond a la recherche avec guillemets que I'on
retrouve dans certains moteurs de recherche (ex. : Google).

Ex. : Le moteur de recherche cherchera « Transport adapté »

Tous les mots: tous les mots figureront dans la description du
document, sans gqu’ils soient nécessairement dans I'ordre indiqué ;

EXx. : Le moteur de recherche cherchera « Transport » ET
« adapté »

Au moins un des mots: le moteur de recherche repérera tous les
documents dans lesquels au moins I'un des mots est présent dans I'un
des champs de recherche. Les documents qui contiennent le plus
grand nombre de mots clés recherchés seront en téte de liste, tandis
gue ceux en contenant moins seront a la fin de la liste. C'est ce type
de recherche par mots clés qui est employé pour la recherche rapide
de la bibliotheque virtuelle.

Ex.: Le moteur de recherche cherchera « Transport» OU
« adapté »
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Pour sélectionner I'une ou l'autre de ces options, cliquer sur le
menu déroulant et sélectionner l'item désiré. Ensuite, taper les
mots clés choisis dans le champ prévu a cet effet. Il peut s'agir
également du nom de l'auteur, s'il vous est connu. Si vous n'avez
pas d'idée de mots clés, vous pouvez consulter la liste a la toute
fin de ce guide.
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2) Theme:

Pour sélectionner un théme, cliquer sur le menu déroulant et sélectionner
litem désiré.

S'il existe un sous théme pour cette catégorie, un 2° menu déroulant
apparaitra a ses coOtés. Sélectionner litem désiré. Pour effectuer une
recherche plus étendue, ne rien sélectionner.
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3) Organisme (producteur du document):

Pour sélectionner un organisme, cliquer sur le menu déroulant et
sélectionner l'item désiré.

4) Date de publication :

Il est possible de restreindre davantage la recherche en circonscrivant une
période de temps déterminée. Il n'y a qu'a taper les années dans les
champs prévus a cet effet (les années sont inclusives).

Par exemple, si I'on tape
Publication de 2002 & 2005

La liste des résultats contiendra des documents entre 2002 et 2005, mais
également de 2002 et de 2005.

Si I'on veut cibler seulement une année, il faut mettre la méme année
dans les deux champs de saisie.
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5) Type de document :

Pour sélectionner un type de document, cliquer sur le menu déroulant et
sélectionner l'item désiré.

6) Lanque :

Pour sélectionner la langue (francais ou anglais), cliquer sur le menu
déroulant et sélectionner I'item désiré.

7) Trier les résultats par :

Il est possible de trier les résultats selon quatre critéres :

Pertinence : le critére par défaut. Les documents répondant au plus
grand nombre de criteres de recherche seront placés en téte de liste,
du plus pertinent au moins pertinent.

Titre : les résultats seront triés selon I'ordre alphabétique des titres.

Organisme : les résultats seront triés selon l'ordre alphabétique des
organismes.

Date de publication : les résultats seront triés du plus récent au plus
ancien.

(Voir la figure a la page suivante)
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Lorsque la saisie des mots clés et la sélection des items dans les menus
déroulants sont terminées, appuyer sur « lancer la recherche ».

Les résultats de la recherche (nombre de documents trouvés) ainsi que la liste des
documents apparaitront sous le moteur de recherche (voir la figure suivante).

Les résultats seront présentés en fonction de la pertinence ; les documents qui
contiennent le plus grand nombre de mots clés recherchés seront en téte de liste,
tandis que ceux en contenant moins seront a la fin de la liste.

Chaque document trouvé est numéroté. Les informations relatives au document sont
divisées par une barre verticale en plein centre. A gauche de cette barre sont
rassemblées les informations décrivant le document. A droite de cette barre, on
retrouve le lien (a cliquer) qui permet de consulter le document. Il existe deux types
de lien (selon l'icone):

Adresse URL du site Web
Pdf a télécharger

Certains documents auront une cote qui leur est assignée. Cette cote fait référence a
de la documentation en papier, des enregistrements sonores ou des enregistrements
vidéo qui ne sont pas disponibles via la bibliotheque virtuelle, mais qu’il est possible
de se procurer ou d’emprunter en téléphonant au secrétariat de I'association. lls sont
réservés exclusivement a 'usage des membres.
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LISTE DES MOTS CLES

La liste a été créée afin d'assurer une certaine uniformité dans le choix des termes employés
comme mots clés. Cette liste renferme la formulation acceptée des termes, tels que
répertoriés dans I'une des sources suivantes :

Bergeron, Marcel. Vocabulaire des systémes de transport intelligents,
Gouvernement du Québec, 2008.

http://www.oqlf.gouv.gc.ca/ressources/bibliotheque/dictionnaires/voc sti 20080
602.pdf

Bibliotheque et Archives Canada, Thésaurus des sujets de base du gouvernement
du Canada, Gouvernement du Canada, 2008.

http://fr.thesaurus.gc.ca/thesaurus 2008 f.pdf

Conseil du trésor (sous-secrétariat a I'inforoute gouvernementale et aux ressources
informationnelles), Thésaurus de [Iactivité gouvernementale: orientations et
principes directeurs, Gouvernement du Québec, 1998.

http://www.msg.gouv.gc.ca/fr/publications/enligne/administration/ingenierie/thesau
rus termes.pdf

Grand dictionnaire terminologique : http://www.olf.gouv.gc.ca/ressources/qgdt.html

Cette liste peut donc s’avérer un outil efficace pour circonscrire votre recherche, puisque les
mots clés y figurant ont été utilisés pour décrire les documents intégrés dans la bibliotheque
virtuelle.

Accessibilité

Accident

Achalandage

Achat

Affichage des postes

Aide financiere
Aménagement

Analyse colt-bénéfice
Analyse des déplacements

Analyse et gestion des
déplacements

Analyse socio-économique
Approvisionnements

Arts

Autobus a plancher surbaissé
Automobile

Avantages sociaux

Biens mobiliers

Cadre financier

Canada

Carte a puce
Changement climatique
Charge (poids)
Chauffeurs

Client

Communauté métropolitaine de
Montréal

Communauté urbaine
Concours publics
Concurrence balisée
Conditions de travail
Consultation publique
Contrat

Contréle de la qualité
Courrier électronique
Codt

Cyclisme

Demande de transport
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Dépenses

Dette

Développement des services
Développement durable
Développement économique
Développement professionnel
Développement social
Développement urbain
Documents actifs
Documents semi-actifs
Economie

Energie

Energie renouvelable
Entretien

Environnement
Etablissement public
Etats financiers
Etats-Unis

Ethique

Europe

Exploitation

Fauteuil roulant
Financement
Financement public
Fonds vert

Frais

Gaz a effet de serre
Gestion déléguée
Gestion des terres

Grille tarifaire

Histoire

Immobilier

Impact économique
Impact social

Indemnité

Indicateur

Indicateur de performance
Indicateur économique
Indicateur social
Industrie du transport
Infrastructure

Innovation technologique
Intégration

Internet

Intervalle (Temps d'attente)
Investissement

Loi

Lutte contre la pollution
Métro

Milieu rural

Mise en marché

Mobilité durable
Municipalité

Navettage

Norme

Offre de transport
Opinion publique
Parcours

Partenariat public-privé
Plan d'action

Plan d'affaires

Politique administrative
Pollution acoustique
Pollution atmosphérique
Prestation de services
Prévention de la pollution
Programme triennal
d'immobilisations

Projet de loi

Projets

Protection de I'environnement
Protocole de Kyoto
Qualité de vie

Rapibus

Rapport anuel

Rapport financier
Réaffectation
Réchauffement de la planete
Relations de travail
Remisage

Rendement énergétique
Retraite

Revenu

Salaire

Santé

Satisfaction de la clientele
Sécurité

Sécurité des transports
Service a la clientéle
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Service des achats

Services publics

Société

Sondage

Stationnement

Statistiques

Statistigues démographiques
Statistiques sociales
Subvention

Systeme d'aide a la planification
Systeme d'aide a I'exploitation
Systéme de transport intelligent
(STI)

Systéme léger sur rails
Tarification

Taxe

Train de banlieu

Transport actif
Transport adapté
Transport aérien
Transport alternatif
Transport collectif
Transport durable
Transport en commun
Transport ferroviaire
Transport intermodal
Transport maritime
Transport multimodal
Transport routier
Transport urbain
Urbanisme

Vitesse

Voies réservees
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